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KATA PENGANTAR 

 

Pembaca yang budiman 

MANNERS Edisi Bulan Oktober 2022 telah terbit. MANNERS edisi kali ini menerbitkan 6 

(enam) artikel dari bidang ilmu Manajemen yang terdiri dari Manajemen Sumber Daya 

Manusia, Manajemen Pemasaran, Manajemen Bisnis dan Manajemen Keuangan. Artikel 

pertama dan keempat adalah bidang Manajemen Sumber Daya Manusia yang membahas 

Organizational Citizenship Behavior (OCB) dan artikel keempat membahas pengaruh 

kompetensi dan motivasi terhadap kinerja. Selanjutnya artikel kedua dan keenam adalah 

bidang Manajemen Pemasaran dengan topik pembahasan mengenai pengembangan 

pemasaran Perguruan Tinggi dan pengaruh citra merek dan kualitas terhadap keputusan 

pembelian. Artikel ketiga adalah bidang Manajemen Bisnis yang  membahas tentang 

penerapan metode QSPM dalam strategi bisnis. Dan artikel kelima merupakan topik bidang 

Manajemen Keuangan yang membahas mengenai reaksi dari pasar modal pada peristiwa 

reshuffle Menteri Kabinet Indonesia.  

Akhir kata tim redaksi mengucapkan terima kasih kepada seluruh penulis dan semua pihak 

yang terlibat dalam penerbitan jurnal MANNERS ini. Kami berharap seluruh artikel pada 

edisi kali ini dapat menambah wawasan dan bermanfaat bagi pembaca.  

Terima kasih dan selamat membaca. 

 

Salam hangat 

Tim Redaksi 


